Datum ontvangst:

Melding overlast

wonen e
wateringen

Om uw klacht in behandeling te kunnen nemen,

verzoeken wij u dit formulier onder de streep volledig in te vullen.

Datum invullen formulier:

1. Uw gegevens
Naam:
Adres:
Postcode en plaats:
Telefoon:
2. Wie veroorzaakt de overlast?
Naam:
Adres:
Postcode en plaats:
Telefoon:
3. Wat is de aard van de overlast?
(aankruisen a.u.b.)
O geluidsoverlast
a vervuiling
O agressie
Q drugs-/alcoholgebruik en/of —handel
Q anders, namelijk
4. Sinds wanneer vindt de overlast plaats?

Datum




5. Hoe vaak komt de overlast voor?
(aankruisen a.u.b.)
Q dagelijks
Q enige malen per week
Q minder dan éénmaal per week
a

anders, namelijk

6. Heeft u al contact gehad met de veroorzaker?
Q Nee > Wij verzoeken u dit eerst te doen, voordat Wonen Wateringen
in actie kan komen.

Q Ja > Wat heeft u besproken en hoe verliep dit gesprek?

7. Heeft u contact opgenomen met de politie of andere instanties?
(aankruisen a.u.b.)
Q Nee

Q Ja, namelijk met

8. Hieronder kunt u uw klacht eventueel nader toelichten.
Handtekening: Datum: 2008
Plaats:

Uw klachtenformulier wordt bijgevoegd in het dossier en kan worden gebruikt indien Wonen Wateringen
een juridische procedure start tegen de overlastveroorzaker. Dit gebeurt echter alleen in uitzonderlijke

gevallen. Meer hierover kunt u lezen in de folder: “Een goede buur”.

Zonder uw medewerking kan Wonen Wateringen niet bemiddelen bij een probleemsituatie.

Het volledig ingevulde formulier kunt u opsturen naar:
Wonen Wateringen, t.a.v. Anouk Verspeek

Postbus 26

2290 AA WATERINGEN



